
ỦY BAN NHÂN DÂN CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

HUYỆN LẤP VÒ Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
  

Số:         /UBND-CNTT Lấp Vò, ngày        tháng      năm 2024 

V/v đề nghị hỗ trợ đồng bộ, xử lý dứt 

điểm các hồ sơ trực tuyến nộp từ 

Cổng Dịch vụ công quốc gia quá hạn 

 

 

 

Kính gửi: 

   

 Sở Thông tin và Truyền thông. 

 

Tiếp nhận Công văn số 101/VPUBND-HCC ngày 11 tháng 4 năm 2024 của 

của Văn phòng Uỷ ban nhân dân tỉnh Đồng Tháp về việc kiểm tra, xử lý dứt điểm 

các hồ sơ trực tuyến nộp từ Cổng Dịch vụ công quốc gia quá hạn đang xử lý.  

Ủy ban nhân dân huyện Lấp Vò kiểm tra, rà soát các hồ sơ trực tuyến nộp từ 

Cổng Dịch vụ công quốc gia quá hạn đang xử lý như sau: 

Tổng số hồ sơ: 56 hồ sơ. Trong đó, hồ sơ đang giải quyết 06 hồ sơ, 50 hồ sơ 

đã giải quyết là: 

1. Đang giải quyết: 06 hồ sơ. Cụ thể: 

- Chưa đến hạn trả kết quả: 02 hồ sơ; 

- Quá hạn trả kết quả: 02 hồ sơ. 

- Tạm dừng xử lý chờ trả thông báo thuế: 02 hồ sơ. 

2. Đã giải quyết: 50 hồ sơ. Cụ thể: 

- Hồ sơ giải quyết trả kết quả sớm hạn: 16 hồ sơ; 

- Hồ sơ giải quyết trả kết quả đúng hạn: 01 hồ sơ; 

- Hồ sơ giải quyết trả kết quả trễ hạn: 0 hồ sơ; 

- Hồ sơ từ chối và rút hồ sơ: 29 hồ sơ (từ chối 4 hồ sơ, rút 25 hồ sơ); 

- Hồ sơ không tồn tại trên Hệ thống: 04 hồ sơ. 

Đối với các hồ sơ không tồn tại trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC 

Tỉnh và các hồ sơ rút (do cán bộ thực hiện rút) UBND huyện Lấp Vò đã phối 

hợp gửi lên nhóm zalo HLVO-Hỗ trợ DVC-MC đề nghị đồng bộ hàng tuần 

nhưng chưa đồng bộ và hướng dẫn cách xử lý dứt điểm các hồ sơ này.  

Uỷ ban nhân dân huyện Lấp Vò kính đề nghị Sở Thông tin và Truyền 

thông hướng dẫn, hỗ trợ giúp huyện Lấp Vò xử lý dứt điểm 50 hồ sơ đã giải 

quyết gồm: hồ sơ không tồn tài, hồ sơ rút và các hồ sơ đã giải quyết xong báo 

quá hạn trên DVC quốc gia. 
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(Kèm theo Danh sách hồ sơ trên DVCQG báo quá hạn) 

 Rất mong nhận được sự hỗ trợ, giúp đỡ của Sở Thông tin và Truyền thông./. 

Nơi nhận: TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 
- Như trên; 

- Văn phòng UBND Tỉnh; 

- Q. CT & các PCT/UBND Huyện; 

- Phòng Văn hoá - Thông tin; 

- LĐVP+CV(Hoa); 

- Lưu: VT, H. 

 

Q. CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Trương Thị Diệp 
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